ALTAPORT, S.A.de C.V.

ALTAPO RT Blvd. De los Rios Km.4 +0.60
Col. Puerto Industrial de Altamira CP.89603 Altamira, Tamaulipas.

Tel: (833) 229 09 04

Altamira, Tamaulipas a 29 de abril del 2022.

AVISO IMPORTANTE:

Estimados clientes:

Por medio del presente nos permitimos notificarles que el préximo jueves 5 de mayo las operaciones
en nuestras instalaciones se llevaran a cabo de la siguiente manera:

Las operaciones de servicios de Almacén, se atenderan de manera regular de 09:00 a 17:30 horas.

Las operaciones de servicios de Depésito, se atenderan de 09:00 a 14:30 horas, sin aplicar recargo por
servicio extraordinario.

En caso de requerir servicio extraordinario, este debera solicitarse a mas tardar el miércoles 4 antes
de las 15:00 horas.

Ponemos a su disposicion las siguientes cuentas de correo para la programacion de sus servicios en caso de
requerirlo:

e Servicios en depésito de contenedores vacios:
servicioaclientes@altaport.com.mx / solicitudes@altaport.com.mx

e Servicios en almacén nacional:
servicioaclientes@altaport.com.mx / almacenalt@altaport.com.mx

Sin méas por el momento, nos encontramos a sus érdenes para cualquier duda o comentario adicional en

las siguientes lineas telefonicas:

Servicio a clientes: (833) 229-09-04.
Atencién a lineas navieras: (833) 229-09-52.

Atentamente:

Servicio a Clientes ALTAPORT
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