ALTAPORT, S.A.de C.V.

ALTAPO RT Blvd. De los Rios Km.4 + 0.60
Col. Puerto Industrial de Altamira CP.89603 Altamira, Tamaulipas.

Tel: (833) 2 29 09 04

Altamira, Tamaulipas a 12 de marzo del 2024.

AVISO IMPORTANTE:

Estimados clientes:
Por medio del presente nos permitimos notificarles que en observacién del dia festivo el préximo

lunes 18 de marzo las operaciones en nuestras instalaciones se llevaran a cabo de la siguiente manera:

e Atencion de Servicios Extraordinarios de 09:00 a 17:00 horas.

En caso de requerir servicio extraordinario, este debera solicitarse a mas tardar el sabado 16 de
marzo hasta las 12:00 horas (el cual estara generando la aplicacién del recargo correspondiente).

Ponemos a su disposicion la siguiente cuenta de correo para la programacidn del servicio extraordinario en
caso de requerirlo, asi mismo las lineas telefénicas disponibles:

e Servicios en depésito de contenedores vacios:
servicioaclientes@altaport.com.mx / serviciosdevacios@altaport.com.mx

e Servicios en almacén nacional:

servicioaclientes@altaport.com.mx / almacenalt@altaport.com.mx

Sin mas por el momento, quedamos a sus ordenes para cualquier duda o comentario adicional en las

siguientes lineas telefonicas:

Servicio a clientes: (833) 229-09-04.
Atencién a lineas navieras: (833) 229-09-52.

Atentamente:

Servicio a Clientes ALTAPORT
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